
 

 

 

Sportello Lavoro Ifoa per chi cerca occupazione e per chi cerca personale. 

Cinque sedi in Emilia Romagna, 500 gli utenti ad oggi in carico: un’attività che 

risponde agli obiettivi del progetto finanziato dalla Regione Emilia Romagna e alla 

mission di Ifoa, ponte tra imprese e persone. 

[Reggio Emilia, 15 febbraio 2019] - Ifoa da oltre un anno ha aperto i battenti dello Sportello Lavoro, 
il servizio che rientra nel Programma d’Intervento per l’Occupazione della Regione Emilia Romagna. 
Un’iniziativa di politica attiva che permette alle persone in cerca di occupazione di rivolgersi ai 
cinque sportelli Ifoa autorizzati dalla regione a Reggio Emilia, Parma, Bologna, Ravenna e Forlì, per 
avere un supporto personalizzato nel concretizzare le proprie aspettative lavorative. 

Orientamento e affiancamento nella ricerca di offerte di lavoro, attivazione di tirocini formativi, 
analisi e certificazione delle competenze e delle esperienze già svolte, attività di mediazione per 
agevolare l’incontro tra domanda e offerta di lavoro o per approcciarsi in modo guidato al fare 
impresa: sono queste le azioni che lo sportello attua, declinandole sulle esigenze di ogni persona 
che, per rivolgersi al servizio, deve essere iscritta allo stato di disoccupazione ai sensi del D.lgs n. 
150/2015 e non essere beneficiaria di prestazioni a sostegno del reddito. 

«Ifoa ha dotato cinque sedi in Emilia Romagna di uno spazio dedicato alle attività di Sportello lavoro 
in cui orientatori esperti accompagnano le persone nell’acquisire consapevolezza di sé e quindi nella 
scelta professionale più efficace per le loro caratteristiche. Le attività sono sia di consulenza 
individuale che di formazione in aula unite a momenti pratici di ricerca di opportunità lavorative. 
Allo stesso tempo, selezionatori esperti lavorano per presentare alle imprese i profili che rispondono 
alle richieste di personale», spiega Barbara Bianchi, responsabile Sportello lavoro Ifoa. «Questa 
attività oltre a rispettare l’ obiettivo del progetto finanziato dalla Regione Emilia Romagna di portare 
le persone a realizzarsi professionalmente attraverso l’inserimento in azienda o l’avvio di un’attività 
autonoma, risponde appieno alla mission di Ifoa, ponte tra imprese e persone». 

Bianchi esprime soddisfazione per il lavoro svolto fino ad oggi: «Abbiamo in carico circa 500 utenti 
e ci stiamo impegnando per metterli in contatto con la più ampia platea di aziende. La maggior parte 
delle persone è alla ricerca di un lavoro in azienda mentre più esiguo è il 
numero di coloro che valutano la possibilità di intraprendere un lavoro autonomo. I profili 
professionali che emergono dai colloqui orientativi e che poi proponiamo alle aziende sono vari, 
dagli amministrativi ai grafici, addetti alle vendite, camerieri, operai, addetti alla 
segreteria, helpdesk, per citarne alcuni. Credo - conclude Bianchi - che questo sia un progetto 
davvero strategico per i nostri territori, con ricadute economiche e sociali positive: infatti 
accompagnare le persone in un percorso d’inserimento o re-inserimento professionale fa emergere 
competenze ed esperienze esistenti, le valorizza mettendole a disposizione del sistema delle 



imprese, sostiene la creazione di nuove attività e investimenti. Da sottolineare il vantaggio per le 
imprese che, beneficiando del progetto, possono inserire all’interno del proprio organico personale 
orientato, selezionato e formato. Guardiamo al futuro cercando di consolidare l’attività dello 
Sportello lavoro rafforzando ancora di più il legame tra persone ed imprese, forti anche 
dell’esperienza, ormai storica e consolidata, che abbiamo maturato in ambito di ricerca e selezione 
con la nostra controllata Ifoa Management». 
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Barbara Bianchi, responsabile Sportello lavoro Ifoa. 
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